HOE KOM JE AAN HET DOCUMENT?

Zorg eerst dat je je identiteitskaart, pincode (4 cijfers) en Gebruik de Edge- of Chrome-browser op je
elD-kaartlezer bij de hand hebt. computer (doe dit niet op je gsm)].

Microsoft Edge

Microsoft recommended browser

B c. Google Chrome
App

Let op: sluit de elD-kaartlezer nog niet aan op je computer.
Je ziet Iin de volgende stappen wanneer je dit moet doen.




Installeer de elD-software voor je elektronische identite-
itskaart

Open je browser en voer het adres in (of klik op deze link] Kvlik op de downloadknop en ga akkoord met het downloaden in
www.eid.belgium.be het volgende venster.

< > O M @ www.eid.belgium.be

Download de elD software

Om te kunnen aanmelden met uw elD is het noodzakelijk dat u de software hebt geinstalleerd op uw computer. Hoe de elD software installeren?

Gratis download
)

Voor Windows 10/8.1/7

elD software downloaden voor een ander besturingssysteem

Selecteer je taal elD softwarelicentie X

Voor Windows 10/8.1/7 Printvriendelijke versie
& . D) 2 - . T — e ~ 7 2 OPGELET - LEES DEZE INSTRUCTIES AANDACHTIG VOORDAT U DE SOFTWARE IN GEBRUIK NEEMT:
- ) 0 | https//eid.belgium.be/flanguage_selection o L & ga pas tot installatie, downloaden of het gebruik van de elD software over nadat u onderstaande
Overeenkomst (inclusief de bijlage) hebt gelezen en aanvaard. Door op de knop “Accepteren en
downloaden” te klikken, de elD software te installeren, te downloaden of op een andere wijze te
gebruiken, stemt u in met de bepalingen van deze Overeenkemst (inclusief de bijlage). Aanvaardt u de
—— voorwaarden van de Overeenkomst (en/of de bijlage) niet, klik dan op het kruisje rechts bovenaan en
l! ga niet tot installatie van de elD software over.
Overwegende dat deze elD software in een definitieve versie wordt vrijgegeven;
Overwegende dat deze elD software kosteloos en voor grootschalig gebruik door een derde partij
Welkom bij de eGov-diensten van de federale overheid Bienvenue sur les services eGov de 'Administration
fédérale
. .
Als Je een probleem hebt het downloaden probeer deze alternatieve bron:
belgium_eid-quickinstaller 4.4.24 4261.exe
Willkemmen bei den eGov-Diensten der fideralen Welcome to the eGov services of the federal government
Behdrde

Auf Deutsch fortfahren Caontinue in English



Open het gedownloade bestand en volg de installatiestappen 1. Als de installatie voltooid is,
test je de kaartlezer.

elD softwarelicentie X

Voor Windows 10/8.1/7 Printvriendedijle yersie

8 1 PR 0 Iy TR S) St W] | [ B 5 & LV
-J elD software installation PaS ‘

OPGELET = LEES DEZE INSTRUCTIES AANDACHTIG VOORDAT U DE SOFTWARE IN GEBRUIK NEEMT:

tot inztaliatie, downloaden of hot gabruik van de elD software over nadat u onderstaanda
e e e o 2. /et de elD-kaartlezer aan en
downloaden” te klikken, de ¢lD software te installeren, te downloaden of op een andere wijze te
gebruiken, stemt u in met de bepalingen van dexe Overeenkomst (inclusief de bijlage). Asnvaardt u de . a oy
voorwaarden van de Overcenkomst (enfof de bijlage) niet, kiik dan op het kruisje rechts bovenaan en
go niet 1ot installatie van de eiD software over. kll k Op neXt -

elD software installed! e amm— = \
You can test the elD software using a suitable elD card reader.
i i ki o oo b i Sl aatie b Click Test and follow the instructions step by step

Overwegende dat deze elD software in een definitieve versie wordl vrijgegeven;

Dverwegende dat deze elD software kosteloos en voor grostechalig gebruk door een derde parti

beignen sigquickinetaser 4 £,04.415] gxp

Finish

P

Please connect your card reader

What do you want to do with belgium_eid-
quickinstaller 4.4.24.4261.exe (6.8 MB)?
From: eid.belgium.be

3. Stop Je kaart in de lezer en o
klik op “next”.

0 e TP o B i T s 3ot — b P
&) e|D software installation X ‘

P P L s T T R s S &
.] elD software installation

&) eID software installation — X ®) e|D software installation: Completed — ‘

i
Completed -

&)
T — ‘
Welcome! S i _> Dear WINUTANSNNN

Click Install' to install the elD software the software test was successful

)

Cancel | Install Cancel Back Next

Insert your elD into the card reader

It is advisable to reboot your computer

Back Close A




Ga naar de website van de Nationale bank van Belgie om

je uittreksel te downloaden

Open je browser en voer het adres in (of klik op deze

o e

www.nbb.be
S 9 O ) S nbb.bek

Ga naar “Kredietcentrales” op de Nederlandstalige pagina

Nederlands M Francais |

Centrales des crédits
|

Centrale des bilans

Kredietcentrales
|

Balanscentrale

Financieel toezicht Statistieken Supervision financiére Statistiques

Biljetten en munten Publicaties en onderz Publications et recherche

Betalingen en effecten Monetair beleid Politique monétaire

Museum Over de Nationale Bank La Banque nationale

English M Deutsch

Kreditzentrale

Bilanzzentrale

Central Balance Sheet Office Central Credit Register

—— ——
Financial oversight Statistics Finanzaufsicht Statistiken
Notes and coins Publications and research Miinzen und Banknoten Publikationen und Forschung
i Payments and securities Monetary policy Wertpapier und Zahlungen Geldpolitik
[\ Museum About the National Bank Museum Die Nationalbank
|

Klik op “"Raadpleeg de kredietcentrale”

Over de Nationale Bank Financieel toezicht Biljetten en munten

Balanscentrale Kredietcentrales Statistieken

n Nationale”

WAN BELCIE

Publicaties en onderzoek Monetair beleid

Kredietcentrales

Betalingen en effecten

-
= N
> e

Met uw elektronischeide

geregistreerd zijr billdeie

Raadpleeg de kredietcentrale

‘h .




In het onderste deel van de pagina ga je door met stap 3 en klik je

op ‘start de internettoepassing”
P P ) Zodra e identiteitskaart geverifieerd is, klik je op OK en voer je je

B s < [ i
o de In.
& > O m & | https://www.nbb.be/nl/kredietcentrales/kredieten-aan-particulieren/raadpleging/raadp v = 4. &
e L e o 2 T— SR T x
| con oD katrar naleren Confirm Certificate Smart Card

+ de elD-software installeren

- het elD-certificaat opslaan in de internetbrowser Please enter your authentication PIN

Site aci.nbb.be needs your credentials:
De toepassing is compatibel met verschillende besturingssystemen en internetbrowsers. De
Nationale Bank biedt enkel ondersteuning voor Windows in combinatie met Internet Explorer. : S ¢ e

g P Vincent Tirtiat (Authentication)

Issuer: Citizen CA

eeee I

Click here fo

Uw gegevens opvragen bij de Centrale voor kredieten aan
particulieren

- stap 1: sla het elD-certificaat op in de internetbrowser Click here to view certificate properties OK Cancel
(installatiehandleiding Windows (pdf))

+ stap 2: raadpleeg de gebruikershandleiding (pdf)

- stap 3: verbind de kaartlezer en start de internettoepassing op oK

Valid From: 01/04/2016 to 27/03/2026

Cancel

Helpdesk

De Nationale Bank biedt enkel ondersteuning voor de internettoepassing die ze ontwikkeld
heeft. In geval van problemen bij de installatie van de elD-software of het elD-certificaat, kan u
terecht op de website eid.belgium.be.

Centrale voor kredieten
aan particulieren

Controleer eerst of je identiteitskaart goed aangesloten en leesbaar | Toegang tot uw persoonlike gegevens
is voor de computer voordat je op “klik hier om verder te gaan” klikt.

aux particuliers DE BELGIQUE VAN BELGIE
Acces aux donnees personnelles

Als J e code Centrale descrodits n1 BanqueNationaleBank

Bank Centrale des Crédits aux Particuliers

o o geaccepteerd is, kies je
Je taal.

ﬁ Centrale voor Kredieten aan Particulieren
n National
Eurosysten

Zentrale fur Privatkredite
Zugang zu den personlichen Daten

Bienvenue 3 la Centrale des Crédits aux Particuliers.

Insérez votre carte d'identité (elD) dans le lecteur de cartes
afin d'obtenir vos données personnelles.

Cliguez ici pour continuer




Klik op "Vraag een uittreksel aan”. Ga akkoord met het openen van de pagina (geblokkeerd door de pop-
up-blokkering]

& | https://aci.nbb.be/KCIIA0101/WEB/actions/Frames?Langindex=NL

Homepage - Micrasoft Edge ] o
n ENﬂti B Centrale voor kredieten aan particulieren & | httpsy//aci.nbb.be/KCIHADT01/WEB/actions/Frames?Langindex=NL
VA BELGE o '
e Toegang tot uw persoonlijke gegevens S siviiinoiition Centrale voor kredieten aan particulieren

AN WL

Toegang tot uw persoonlijke gegevens

Rijksregistemummer: $0.07.11 107-47

1 el de prooodune wood bl bekomen van een overzichl van de i de Cenlrabe penegistioemde gegevens Dedindigd
Gelieve oe toepassang af te shuien door op ondersiaande knop e kilkken
Bedankl voor iw bezoek

Uillogpgpen

Raadpleging van het overzicht aangevraagd op 28.02.2020 om 12:04:59

Aanvraag van een nieuw oyerzicht ‘

Ga akkoord met de disclaimer.

Disclaimer
Microsoft Edge blocked a pop-up from aci.nbb.be.

Allow once J Always allow X | :

U heeft de gebruiksvoorwaarden gelezen en u stemt ermee in.
De opzoeking gebeurt op basis van het Rijksregisternummer op de elektronische identiteitskaart en start wanneer u op "Ik ga akkoord" klikt.

Het overzicht bevat de in de Centrale geregistreerde gegevens op het tijdstip van de opzoeking en houdt in geen geval een oordeel in over uw Kredietwaardigl

De Nationale Bank registreert de gegevens in de Centrale zoals ze door de kredietgevers gemeld worden en is niet in staat om de juistheid ervan na te gaan.
kredietgever(s).

Allow once Always allow X .

De gegevens van de opzoeking worden bewaard voor controledoeleinden.

ucgaanmﬂru@ '



Wanneer het document open is, klik je met je rechtermuisknop Save As »

= - - <« v 4 B > This PC > Deskt v U  Search Deskto P
op het midden van de pagina om het bestand op te slaan op je wFe 7 Deslap = e
. . Organize ~ New folder = - (2]
bureaublad of In je documenten. s -
W This PC Name Date
# 3D Objects + 2 This PC 04/06/2019 09:04
&8 Desktop
= Documents
/actions/Overview $ Downloads
J‘- Music
o _I_ @ I/I 3] L0 A}) = Pictures
ﬂ Videos
LInLr\a‘l:Inllmfn;::: uuuuuuuuuuu =0 N<Niel A N >
File name: document.pdﬁ v
Centrale des crédits aux particuliers
Save as type: PDF (*.pdf) v
. I A Hide Folders Save kj Cancel
SES deeew print
Save as x ‘
Share
Read aloud

Als je het document opgeslagen hebt op je computer, ga je naar

je Instellingen op onze website om hem naar ons te versturen.



Als het niet lukt

Klik op “Aanmelden”. Als het niet werkt, sluit je je browser

_ volledig af en begin je opnieuw.
Test je elD-software

Wanneer de Belgian elD-software op je computer geinstalleerd is,  STEERHIEVEE INCHEIT e CId |
VOlg je deze Stappen Om te teSten Of deze goed We rkt: % 1 Connectez votre lecteur de cartes elD a votre ordinateur. grguuse?f::
Ga naar de We bSite : https://iamapps-belgium.be/tma/ 2 Insérez votre carte d'identité électronique (elD), carte pour étrangers ou p

kids-ID dans le lecteur de cartes

3 Cliquez sur S'identifier, sélectionnez votre certificat et saisissez le code

Kllk Op “Start Testn en Volg de instructleS_ PIN de votre carte d'identité lorsqu'on vous le demandera.

S’identifie:h

[ CSAM Aanmelden testen De pop-up “Windows Security Smart Card” verschijnt. Voer je

pincode in en klik op “OK". Let op: je hebt maar 3 pogingen.

Controleer of u kan aanmelden bij de online overheidsdiensten

Windows. Security X
Test hier of u kan aanmelden bij de online amart Card
Overh eld . Please enter your authentication PIN
Hebt u de elD software geinstalleerd? Ga dan met deze testpagina na of de configuratie van uw l

internetbrowser correct is verlopen. Bij een succesvolle test zal u effectief aangemeld zijn bij de online
overheidsdiensten.

Klik op 'Start test' en volg de instructies. CH

)

Canca|



Als het niet lukt

Andere mogelijke oplossingen om eventuele problemen op te lossen.

Als je andere problemen ondervindt bij de toegang tot de website van de Centrale voor Kredieten aan Particulieren, doe dan het
volgende:

eControleer of de elD-software correct geinstalleerd is en check de geldigheid van je elD-certificaat.
Sluit de kaartlezer aan en ga naar www.test.eid.belgium.be. Controleer of je de laatste versie van de middleware hebt. Als je elD van
maart 2014 of later is, moet je de laatste versie van deze software opnieuw installeren (http://eid.belgium.be).

e|nstalleer de laatste versie van Java van www.java.com

eSlult je browser volledig af.

oVerwijder tijdelijke internetbestanden van Java.

eVerwijder cookies en tijdelijke internetbestanden.

eVoeg de website van de Nationale Bank toe aan je vertrouwde websites.
eSchakel de blokkering van pop-ups uit.

eSchakel de add-ons van de Google Toolbar, Yahoo Toolbar en Windows Live uit.
eControleer de datum, tijd en tijdzone.



